
PLAN DE AUXILIOS 
EDUCATIVOS ICETEX 

¿Qué es el plan de auxilios educativos ICETEX?

El plan de auxilios educativos ICETEX está dirigido para aquellos usuarios que desean 
continuar con sus estudios durante el segundo semestre del año 2020 y quienes 
buscan alivios en el flujo de caja actual y requieren este apoyo. 

Objetivos

El plan de auxilios educativos ICETEX busca dar prioridad a usuarios en condición 
de discapacidad como:

• Problemas de salud
• Condición socioeconómica 
• Mujeres en estado de embarazo o cabeza de hogar 
• Disminución de fuentes de ingresos 
• Problemas de salud debido al COVID – 19

¿Cómo acceder?

Quienes deseen acceder al Plan de Auxilios Educativos pueden hacerlo a través del 
módulo de autogestión en su estado de cuenta y para inquietudes se pueden 
comunicar a las líneas telefónicas 01 8000 916 821 en todo el país y 7467018 en 
Bogotá (lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. – sábados de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.),
 y de acuerdo con la evaluación de la situación particular de cada solicitante, se le 
orientará para acceder a la medida o a las medidas que sean más apropiadas.

Conoce y postúlate
Bienestar Universitario


